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Jelen tajékoztatod az 5N Szamitastechnikai és Szolgaltaté Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté
vagy Adatfeldolgozé) informatikai szolgaltatasi tevékenysége soran megvalosuld személyes
adatok tovabbitasarodl nyujt tajékoztatast.

A jelen dokumentum kiegésziti a weboldalon (https://5n.hu/index.php/adatvedelmi-
nyilatkozat-gdpr) kozzétett Adatvédelmi Tajékoztatot, és az 5N Kft. mint adatfeldolgozé altal
az Ugyfeél (Adatkezel6) érdekében végzett adattovabbitasi gyakorlatot ismerteti.

1. Az Adatfeldolgozo és elérhetoségei

Név: 5N Szamitastechnikai és Szolgaltato Kft.
Székhely: 1118 Budapest, Beregszasz ut 4 A-B
Telephely: 1106 Budapest, Maglédi ut 16.
Email: 5n-kft@5n.hu

Telefon: +36 1 221-54-19

Adatvédelmi kapcsolattarto: Koppany Jozsef Gigyvezetd

2. A tajékoztato hatalya

Az 5N Kft. informatikai szolgaltatdi tevékenysége (rendszerlizemeltetés, karbantartas,
hibaelharitas, beszerzés, licence-kezelés, garancialis ligyintézés) soran az tgyfél (Adatkezeld)
érdekében és megbizasabdl személyes adatokat tovabbithat harmadik felek részére.

Jelen tajékoztatd az ilyen adattovabbitasok korilményeirdl, jogalapjardl és az érintettek
jogairdl nyuijt felvilagositast.
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3. A tovabbitott személyes adatok kore

Az adattovabbitas kizardlag az alabbi adatkategodriakra terjedhet ki:

« az Adatkezel6 kapcsolattartdjanak neve,

« email cime,

+ telefonszama,

« az Adatkezel6 cégadatai (cégnév, székhely, adoszam),

« megrendelt termék vagy szolgaltatas azonositoi,

« garancialis Ugyintézéshez sziilkséges miszaki adatok (eszkoz tipusa, sorozatszama,
hiba jellege, diagnosztikai informaciok).

Az adattovabbitas soran a személyes adatok minimalizalasanak elve érvényesiil: kizarélag a
teljesitéshez szikséges meérték( adat kerll tovabbitasra. A logokat és konfiguracios
allomanyokat az Adatfeldolgoz6é — ahol ez a szolgaltatas igénybevételét nem akadalyozza —
a személyes adatoktdl megtisztitott formaban tovabbitja.

4. Az adattovabbitas cimzettjei

cse s

személyes adatokat:

4.1 Gyartok, hivatalos képviseletek, disztributorok

Hardverek, szoftverlicenszek, el6fizetések vagy garancialis szolgaltatasok biztositasa
érdekében, az adott termék vagy szolgaltatas értékesitésében, nyilvantartasaban vagy
tamogatasaban részt vevd felek részére (gyartok, hivatalos képviseletek, disztributorok,
nagykereskedok, licenszszolgaltatok).

4.2 Szervizpartnerek

Informatikai eszk6zdk garancialis vagy garancian tuli javitasa, szervizelése vagy bevizsgalasa
érdekében az eszkdz gyartodja, szervizpartnere vagy hivatalos javitobazisa részére.

4.3 Gyartoi miiszaki tamogatas (support)

Hardverek, szoftverek vagy haldzati eszkdzok gyartdi-miszaki tdamogatasanak igénybevétele
soran — hibajegy vagy technikai vizsgalat részeként — a gyartd support részlege részére.
4.4 Szolgaltatok, koziizemi partnerek

Az Adatkezel6 megbizasa alapjan, az Adatkezel6 nevében folytatott lgyintézés soran:
internetszolgaltatdk, tavkozlési szolgaltatok, tarhelyszolgaltatok, domainregisztratorok,
felh6szolgaltatok, leasing- vagy finanszirozo partnerek, hardverbeszerzési partnerek részére.
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5. A cimzettek adatkezel6i minGésége

A fenti 4. pontban felsorolt cimzettek a tovabbitott személyes adatok tekintetében onallé
adatkezeléonek mindsiilnek. Ez azt jelenti hogy az adatok atvételét kdvetden sajat
adatvédelmi szabalyzatuk és gyakorlatuk szerint jarnak el, amelyre az 5N Kft.-nek nincs
rahatasa.

Az 5N Kft. kizardlag a teljesitéshez sziikséges mértékben és kizardlag az adatok tovabbitasaban
vesz részt.

6. Az adattovabbitas jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — a szerz6dés teljesitése (beszerzés, licenszaktivalas,
garancia).

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek (Uzemeltetés fenntartasa, gyartoi
tamogatas biztositasa).

7. Adattovabbitas harmadik orszagba

A fenti cimzettek (gyartdk, szoftverfejlesztok, szervizpartnerek) egy része az Eurdpai Gazdasagi
Térségen (EGT) kivili orszagban muikodik. A termekgarancia érvényesitéséhez, muszaki
supporthoz kapcsoléddan adattovabbitas torténhet harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezethez.

7.1 Elsodleges jogalap — GDPR 45. cikk (megfelel6ségi hatarozat)
Személyes adatok harmadik orszagba torténé tovabbitasara sor kerilhet, ha az adott orszag
az unioés adatvédelmi szintnek megfelel6 védelmet biztosit.

USA esetén: EU-US Data Privacy Framework (Transz-Atlanti Adatvédelmi Keretrendszer). Az
Eurdpai Bizottsag megfeleléségi hatarozata: 2023. julius 10.

Ellenérzés: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

7.2 Masodlagos jogalap — GDPR 49. cikk (eltérések kiilonos esetekben)

Megfelel6ségi hatarozat vagy megfelelé6 garanciak hianyaban adattovabbitas lehetséges,
amennyiben:

« az érintett kifejezett hozzajarulasat adta (a kockazatokrol torténd tajékoztatast
kovetbden),
+ az adattovabbitas szerz6dés teljesitéséhez szikséges,

« az adattovabbitas az érintett érdekét szolgald szerz6dés megkdtéséhez vagy
teljesitéséhez sziikséges.
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8. Az érintettek jogai

Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a személyes adatai tovabbitasarol, annak
cimzettjeirdl és jogalapjardl, tovabba élhet a GDPR szerinti jogaival (hozzaférés, helyesbités,
torlés, korlatozas, tiltakozas, adathordozhatésag).

Az érintetti jogok gyakorlasarol részletes tajékoztatas a weboldalon kozzétett Adatvédelmi
Tajékoztatoban érhet6 el: https://5n.hu/index.php/adatvedelmi-nyilatkozat-gdpr

9. Kapcsolat

Kérdés vagy kérelem esetén az alabbi elérhetéségeken fordulhat hozzank:
Email: 5n-kft@5n.hu

Telefon: +36 1 221-54-19

Postai cim: 1106 Budapest, Maglodi Gt 16.

10. Panasztételi lehetoség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

NAIH

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36-1-391-1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu
Weboldal: https://naih.hu

Az érintett jogosult birdsagi jogorvoslattal élni, ha ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése
megsérti a GDPR rendelkezéseit.

11. Médositasok

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen tajékoztatét barmikor modositsuk. A modositasokrol jelen
oldalon értesitlink, az Uj verzio hatalybalépési datumanak feltlintetésével.

Hatalyba lépés: 2026. aprilis 1.
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